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Pagaende projekt och uppdrag

Nedan listas pagéende projekt och uppdrag i linje med digitalt férst och detta
uppdrag. De initiativ som tagits med dr sddana som antingen bidrar till digitalt
forst eller 4r en mojliggorare for digitalt forst. For mojliggorarna krivs ofta
vidare aktiviteter for att de i praktiken ska bidra till digitalt forst. For mer
information om de pagaende projekten och uppdragen se portalen for
digitaliseringsinitiativ, Portalen for digitaliseringsinitiativ, dir de flesta finns

med. De forvaltningsdvergripande &r sddant som ror hela eller stora delar av
FFS och dérefter finns en uppdelning pé saddant som é&r specifikt for en del av
organisationen.

Forvaltningsovergripande

AllAgeHub — En mojliggdrare for arbetet med vélférdsteknik och digitalisering.
AllAgeHub erbjuder omvérldsbevakning och nétverk kring valfardsteknik och


https://goteborgonline.sharepoint.com/sites/memq/Lists/Test/ut%C3%B6kadsexsf.aspx?FilterField1=Ber%5Fx00f6%5Frdaf%5Fx00f6%5Frvaltningar&FilterValue1=FFS&FilterType1=MultiChoice&FilterField2=Status&FilterValue2=5%2E%20P%C3%A5g%C3%A5ende%20projekt&FilterType2=Choice&viewid=db449a3b%2Dd3c9%2D4230%2Db53d%2D5581c83c913c&env=WebViewList

digitalisering och syftar till att 6ka kommunernas formaga att tillvarata
vélfardsteknikens potential i Goteborgsregionen. AllAgeHub ger specifikt stod
till arbetet med digitalt férst inom FFS.

Appar i mobil — En moéjliggdrare 1 och med att uppdraget att bidra till att
tillgéngliggora sikra digitala verktyg till verksamheterna. Syftet &r att se Gver
vilka appar som anvénds inom forvaltningen och skala bort osdkra appar och
sedan sprida information om sdkra appar inom forvaltningen. Behover
kombineras med utbildning och information for att bidra till att digitala verktyg
viljs i1 forsta hand nér brukares behov ska tillgodoses. Behover dven fortsitta i
det planerade arbetet med att sdkerstélla hantering av appar.

GO-DiglIT, utbildning och kollegialt liirande via nitverket av I'T-
ambassadorer — Kopplat till digitalt forst dr IT-ambassadorsrollen en
mojliggorare dér IT-ambassaddrer och kollegialt larande ger stod kring
brukarnidra vélfardsteknik och appar, vilket bidrar till att digitala verktyg kan
viljas i forsta hand, niar medarbetare kdnner till och fatt utbildning i
handhavande och anvindning. Utformning av utbildningsmaterial kopplat till
digitalt forst bor bygga pa kontinuerlig kompetensinventering av
verksamheterna for att matcha behov, samt 1 ndra samarbete med arbetet med
vilfardsteknikbiblioteket. Behdver kombineras med en forstérkt och
kommunicerad [T-ambassadorsroll i utféraravdelningarna.

Kompetensinventering och kompetensutveckling — kopplat till digitalt forst
ar kompetensinventering och kompetensutveckling mojliggorare som syftar till
att finga upp behov kring kompetensutveckling for att kunna utforma relevanta
utbildningsinsatser och strukturer for lairande. Behdver kombineras med resultat
av tidigare genomforda och andra pagaende initiativ kring
kompetensinventering, sd som test av Dikisoenkéten inom BmSS hosten 2024
och resultat frdn kompetenskartlaggning digitala verktyg inom boendestod.

Mina sidor — M6jliggor for brukare att sjélva folja och se dokumentation i sitt
drende inklusive ansokan enligt SoL eller begdran enligt LSS i stéllet for att
begéra ut den i fysisk form. Behdver kombineras med information och
eventuellt motivation for att brukare ska vilja denna 16sning.

Mobila enheter — Val och rekommendation av 16sning for mobiltelefoner som
mojliggorare i verksamheter som idag saknar mobilt arbetssitt liknande det
arbetssitt som boendestdd och personlig assistans har i dag. Inom forvaltningen
for funktionsstod pagar ett antal digitaliseringsprojekt vilket innebar att det
under kommande ar kommer testas och inforas ett antal digitala I6sningar som
kréver att medarbetare hanterar appar i mobila enheter. Exempel pé verktyg kan
vara digital signering av ordinerade insatser, trygghetssystem, planeringssystem
och dokumentation i Treserva via mobil. I forldngningen behdver det
kombineras med arbetet om appar i mobil.

Processarbete — genom att tydliggora processen for instyrning av
digitaliseringsinitiativ mojliggors ett snabbare forfarande med att fa digitala
16sningar pé plats, sirskilt for brukarndra vélfardsteknik. Genom processen
tydliggdrs stodfunktionernas roll och ansvar i digitaliseringsfragor. Okad
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tillgang till digitala verktyg mojliggor att vélja digitalt i forsta hand. Genom att
synkronisera processerna for digitalisering, kvalitetsarbete och innovation dkar
forutsittningarna att gora det digitala till norm och en naturlig del av
verksamhetsutvecklingen.

Sikra digitala moten — Ett verktyg for sékra digitala moten mo;jliggor for
medarbetare och brukare att vilja digitala mdéten i stéllet for fysiska i de fall det
ar lika bra eller béttre. Verktyget mdjliggor dven boendestdd som en helt eller
delvis digital insats for vissa brukare samt &r en forutséttning for digital daglig
verksamhet. Arbete med att 4 fram ett verktyg for sékra digitala moten pagar.
Niér det finns pa plats behover en samordnad implementering med en
samordnad tidsplan ske i kdrnverksamhet dér den nya mojligheten kan ge nytta i
samtal mellan verksamhet och brukare samt mellan professionella, samt med
boendestdd och daglig verksamhet, dér forberedande arbete redan paborjats
infOr att skapa nya typer av digitala insatser/verksamheter.

Utveckling av portalen for digitaliseringsinitiativ — For att etablera en
organisation som tinker digitalt forst behover det finnas digitala verktyg att
tillgd och det behdver finnas en tro pa organisationens framatdrift inom
digitalisering. Genom att synliggora vad som &r pé géng inom digitalisering
samt vad det resulterar i frimjas den tron.

Vilfirdsteknikbibliotek — Mojliggorare genom att det ger tillgang till digitala
losningar som verksamheter kan vilja att anvianda. Behover kombineras med
utbildning och information for att bidra till att digitala verktyg valjs i forsta
hand nér brukares behov ska tillgodoses.

BmSS

Att flytta hemifran — Genom att anvénda digitala kanaler blir informationen
mer tillganglig for bdde brukare och verksamheter. Brukarna fér en tydligare
och mer strukturerad process, vilket minskar stress och osékerhet vid flytt. For
att initiativet ska bidra till digitalt forst krdvs information till verksamheter och
brukare samt att processerna synkas.

Smarta BmSS — utforskar mgjligheterna att frén start ge brukare mdjlighet till
okad aktivitet, delaktighet och sjélvstindighet i sina hem genom 6kad tillgang
till tekniska losningar. Bidrar till att anvindningen av digitala verktyg blir norm.

Pilot infora trygghetssystem i BmSS — Mojliggdrare genom att det ger tillgdng
till digitala losningar. Behover kombineras med utbildning och information for
att bidra till att digitala verktyg véljs i forsta hand nér brukares behov ska
tillgodoses samt att piloten leder till ett projekt for breddinforande.
Mojliggorare genom att testa juridiken pa omradet med vélfardsteknik som
innehaller sensorering, positionering och monitorering.
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Boendestod

Kompetenskartliggning digitala verktyg — genom 6kad kunskap om
medarbetares digitala kompetens kan rétt insatser goras for att 6ka
kompetensen, vilket blir en mojliggorare for att vilja digitala verktyg nér
brukares behov tillgodoses.

Digitalt boendestod — Mgjligheten att genomfora boendestdd som en helt eller
delvis digital insats, dir besok genomfors via bildsamtal, ar en tydlig utveckling
mot digitalt forst. Digitalt boendestdd &r beroende av en siker 16sning for
digitala mdten, som dr ett pdgaende projekt, och behdver samordnas med digital
daglig verksamhet och implementering av digitala moten i andra verksamheter.

Daglig verksamhet

Digital daglig verksamhet — M6jliggora digital daglig verksamhet som ett
komplement till fysisk daglig verksamhet for att under en ldngre eller kortare
period stddja brukaren att padbdrja eller aterkomma till en fysisk daglig
verksamhet. Behover kombineras med utbildning och information for att bidra
till digitalt forst. Digital daglig verksamhet 4r beroende av en séker l6sning for
digitala mdten, som ar ett pagaende projekt, och behdver samordnas med
digitalt boendestod och implementering av digitala moten i andra verksamheter.

Forebyggande

MISK-projektet (Eldorado) - MISK star for Musik, Interaktivitet,
Sinnesstimulering, Kvalitet. Det &r ett utvecklingsprojekt med syftet att ta fram
ett digitalt multisensoriskt musikaliskt verktyg som vem som helst ska kunna
spela med. Fram till december 2025 finansieras projektet med medel ur
allménna arvsfonden. P4 hemsidan finns information om hur besdkaren kan
bygga sin egen MISK. Eldorado resurscenter utbildar i multisensorisk musik
och i det ingar fortbildning om MISK.

Digital vardag for brukare — att aktivitetshusen stottar besokare med sina
digitala utmaningar minskar det digitala utanférskapet och 6kar moéjligheterna
for medborgare att vilja digitala 16sningar i forsta hand och bli mer
sjdlvstindiga vilket i forldngningen kan leda till minskade behov av insatser
fran forvaltningen. Arbete med att 6ka och likrikta stodet pagér.

Digitalt aterhimtningshus - M6jliggor digital, i stéllet for fysisk, mdjlighet att
delta for de brukare som foredrar det. Syftet &r att kunna né nya mélgrupper
som har behov av insatsen men inte kommer till de fysiska aktivitetshusen.
Behover kombineras med utbildning och information for att bidra till digitalt
forst.
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Personligt stod

Digital néirvaroregistrering — [ samband med inférande av nytt planeringsstod
undersdks mojligheten till digital nérvaroregistrering av personliga assistenter.
Syftet ar att skapa trygghet och sékerhet for de brukare som inte har dygnet-
runt-assistans och som sjdlva inte kan larma om en assistent av négot skil inte
kommer till sitt arbetspass, vilket kan innebéra att insatsen uteblir/férsenas och
assistansanvéndaren ldmnas ensam

Myndighet

Automatisering trygghetslarm — Underldttar for brukaren i och med att hen
inte behover kontakta en socialsekreterare for att gora ansékan och utredning av
behov. Underlittar dven for socialsekreterare att fatta beslut om trygghetslarm i
forsta hand nér brukares behov av trygghet och sjalvstiandighet ska tillgodoses,
genom att socialsekreteraren inte behdver gora administrationen bakom
hanteringen av drendet. Bidrar ddrmed till digitalt forst.

Tidslinje pagaende initiativ
Foljande bild visar redan pagédende arbete under 2025 — 2026.
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Etablerade arbetssatt

Forutom de pagaende projekten och uppdragen som framjar eller mdjliggor digitalt forst finns inom
forvaltningen méanga bra exempel pé arbetssitt som utvecklats och sedan blivit ett etablerat sitt att
arbeta. Dessa arbetssitt skulle kunna spridas inom forvaltningen. Négra exempel pé sddana arbetssétt
ar Digitala informationstrédffar dér lots for barn och vuxna med funktionsnedsittning genomfor
digitala informationstraffar for anhdriga och personer med funktionsnedsittning vilket mojliggor for
fler att delta. Publika datorer som gor det mojligt att vilket gor det mojligt att stotta besokare till hogre
digital sjélvstindighet i vardagen och dér det finns mdjlighet for besokare att till exempel anméla sig
till evenemang pa Dalheimers Kustgatan. Samt anvdndningen av sociala medier for att nd ut till fler
och nya grupper och ge mdjlighet till fler kanaler att kontakta verksamheten genom. Ett annat viktigt
arbete dr stod i digitala utmaningar, vilket minskar det digitala utanforskapet och 6kar mojligheterna
for brukare och medborgare att vilja digitala 16sningar i forsta hand och bli mer sjdlvsténdiga vilket 1
forldngningen kan leda till minskade behov av insatser frén forvaltningen.
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